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Molimo Vas da bez ustru¢avanja napisete Vase primedbe,Zalbu, prigovor na nase usluge!
Vase primedbe razresicemo u primerenom roku, uz obostrano zadovoljstvo!

Tip dokumenta ‘ ] prigovor ‘ [] Zalba
Podaci o podnosiocu

Naziv:

Adresa:

Osoba za kontakt: e-mail: tel:

Podaci o zahtevu Oznaka:

Datum predaje:

Podaci o predmetu kontrolisanja

Naziv:

Tip:

Ser. Br.

Tipsko odobrenje

Godina proizvodnje

Proizvodac:

Datum predaje:

Proizvodna oznaka:

Zapisnik o overavanju /
Izvestaj o kontrolisanju

Izjava prigovora/zalbe*:

*) Popunjava podnosilac prigovora/Zalbe.
Tacno identifikovati na koji uzorak i na koje rezultate kontrolisanja/overavanja se odnosi prigovor/Zalba.

Izjavio prigovor / Zalbu (Ime i prezime):

Potpis:

Datum:

POPUNJAVA KONTROLNO TELO

Evidencioni broj:

Primio prigovor/zalbu:

Potpis:

Datum:

Preispitivanje prigovora / zalbe:

Potpis:

Datum:

Odluka :

Postupanje po
prigovoru / Zalbi

Ekspedicija odluke:

Prijem Zalbe upucene drugostepenom organu:

Otprema Zalbe drugostepenom organu:

Resenje drugostepenog organa:

Dokument je viasnistvo DOO TEHNOPETROL SA DOO, umnoZavanje i distribucija je dozvoljena samo uz saglasnost Predstavnika rukovodstva za QUS




